Hrorosas oneHka KkauecTBa yCJIOBUHI OKa3aHHUA yCJIYTI OPraHM3ANMAMH KYJIbTYpPHbI.

Yupexnenue 1. Kpurtepuii 2. Kputepuii 3. Kputepwuii 4. Kputepuii 5. Kpurepwuii Hdannbie
«OTKpBITOCTH B «Kom¢popTHOCTH «loctymHocTh | «/loOposkesaTeJbHO | «YIOBJIETBOPEHHOC OpraHu3aumii
JAOCTYIMHOCTH ycJaoBui YCJIYT s CTh, BEXKJINBOCTH Th YCJIOBUAMU KyJIbLTYypbI 110
nHdopManuu 06 | NpenoCTABICHHS MHBATHI0B» paboTHHKOB OKAa3aHHs YCIYI» 2&?2;‘:;‘;“;’:;
Opranu3anum» yeIymH» Opranu3anum» / MeeTo B
pedTHHIe
MBVYK «1bC um. A. 99,8 99,3 98,7 100,0 100,0 99,6/4
benoro» / 5012028320
MBYK «KAL1 «3aps» / 100,00 100,0 86,0 99,6 100,0 97,1/27
5001087243
MBVYK «KLI 100,00 96,6 86,0 100,0 100,0 96,5/31
«ITonMOCKOBHBIE
Beuepan/5001041048

1. Kpurtepnii «OTKpBITOCTD M JOCTYIHOCTH HH()OPMALMK 00 OPraHu3anum»




Yupe:kaeHnune ITokaszarean 1.1 IToxa3zareanl.2 «O0ecneuenue IToxa3zarean Pacuer 0a110B MecTto B
«CooTBeTcTBHE Ha 0(pUIHATBHOM caiiTe 1.3 OpraHu3anui no pelTHHIe 110
HH(pOpMaLHU O OpPraHu3aluy HAJMYUS U «YnoBJieTBope kpurtepuio K1 kputepuio K1
JesiITeIbHOCTH (pyHKIMOHMPOBAHHUSI HHOCTh «OTKpBITOCTDb H
OpraHu3anum, JAUCTAHIIMOHHBIX CIIOCO00B nojyvarejeiyc | JOCTynmHOCTh HHGOpMaUH
pa3sMeIleHHOoMH HA 00paTHOI CBSA3H H Jyr 00 opraHu3zanum»
001LIEeA0CTYHBIX B3aHMO/ICHCTBHSA C OTKPBITOCTHIO,
uH(pOPMAIMOHHBIX NMOJIy4aTeJsIMH YCIYT: MOJTHOTOH 1
pecypcax, ee COiep:KaHUIO U TesaedoHa, 3JIEKTPOHHOM AOCTYIHOCTHIO
nopsaky (gpopme) NOYThI, 3J1eKTPOHHBIX CEPBUCOB | MH(OPMALUH 0
pa3MelleHusl, (dopma 1151 mogaum AesITeJIbHOCTH
YCTaHOBJIEHHBIM 371eKTPOHHOI0 00paleHus/ OpraHu3anum,
HOPMATHUBHBIMH #KaJI00bI/TIPeJIoKeHUs ; pa3de] | pa3MelleHHOI
NPaBOBBIMHU AKTAMH: HA «YacTo 3aaaBaemMble BOIPOCHI»; Ha
HHGOPMANMOHHBIX CTEHIaX MoJIy4eHHe KOHCYIbTAIUHU 110 uHpopmManoH
B MIOMeEIeHNH OPTaHU3AIUH; | OKa3bIBaeMbIM yCJIyraM M Np.); | HBIX CTeHJaxX H
Ha 0(pMIHAILHOM calTe ofecrneyeHNeTeXHNYECKOI caiite
OpraHM3anuy B BO3MO’KHOCTH BBIPaKeHHSI
HH(OPMALOHHO- NOJIy4aTeJsIMH YCJIyT MHEHHS O
TeJ1eKOMMYHHKAIMOHH O KaYyecTBe 0Ka3aHMUA YCJIyr
cetn «HTEpHET». (HaJIM4ue aHKeThI VIS 0Ipoca
rPa)XIaH WM FHNEePCChbUIKH HA
Hee)»
MBVYK «IbC um. A. 100,0 100,0 99,5 99,8
benoro» / 5012028320
MBVYK «KL «3aps» / 100,0 100,0 100,0 100,00
5001087243
MBVYK «K/JL] 100,0 100,0 100,0 100,00
«ITonMOCKOBHBIE
Beuepan/5001041048
2. «KompopTHOCTH ycj10BHii IPeIOCTABIEHUS YCTIYD»
Yupexnenue TToka3zareas 2.1 IMoka3arean2.3 Pacuer 6a/10B opranu3anmii no Mecto B

«O0ecneuenne B
OpraHu3anuu

KOM(OPTHBIX YCJOBHM 1JI51
NPe0CTABIEHHUS YCIyI»

«YI10BJIETBOPEHHOCTh
nojayvaresei ycayr
KOM(OPTHOCTHIO YCJI0BHUI
NpPeAOCTABIEHHUS YCIyI»

kputepuio K2 «KomdoprHocTh
yCJIOBMii, B KOTOPBIX
OCYIIECTBJISIETCS IeATEILHOCTBY

peiiTUHTE 10
kputepuo K2

MBVYK «1bC um. A. Bemnoroy /
5012028320

100,0

98,7

99,3




MBYK «KAL1 «3aps» / 100,0 100,0 100,0 1
5001087243
MBYK «K/L «ITogmMockoBHEIE 100,0 93,2 96,6 32
Beuepa»/5001041048
3. Kpurepmnii «/locTynHOCTH yCJayr Ajsl HHBAJIU/I0B
YupexneHue TToxka3zareas 3.1 IToxa3arean 3.2 «O0ecnneuenue 3.3 JaHHbIe OpraHu3auui 1o MecTo B
«OoopynoBanue B OpPraHu3auuu «YnoBJieTBope kpurtepuio K3 pelTHHIe 110
TEePPUTOPHUM,IPUJIerarouen YCJIOBHHIOCTYITHOCTH, HHOCThb «JlocTynHocTh ycayr kpurtepuio K3
K OpraHM3aluu, u ee MO3BOJIAIOIMX HHBAJTHAAM nojy4arejeilyc | OpraHM3alnui KyJbTypbl
TOMeleHHii ¢ y4eToM NOJIy4aTh YCJIYrd HAapaBHe C JyT AJ151 HHBAJIHI0B
JAOCTYNHOCTH AJIs APyTHME» AOCTYIHOCTHIO
HHBAJINI0B yCayr Is
HHBAJIHI0BY
MBVK «1bC nm. A. 100,0 100,0 95,8 98,7 4
benoro» / 5012028320
MBYK «KAL1 «3aps» / 100,0 100,0 100,0 86,0 18
5001087243
MBYK «KIL 100,0 80,0 100,0 86,0 18
«HO)IMOCKOBHBIG
Beuepan/5001041048
4. Kpurepuii «/[00poskejaTeIbHOCTb, BEKJIHUBOCTh PA0OTHUKOB OPTraHU3aLM D)
Yupexnenue Ioxka3arexnsn 4.1 Ioxa3arens 4.2 Ioxa3arenn 4.3 JaHHble opranuzanui Mecto B
«Y10BJIETBOPEHHOCTH «Y10BJIETBOPEHHOCTh «Y10BJIETBOPEHHOCTH no kpurepuio K4 pedTHHIE 10
A00po:KeIaTeIbHOCTBIO, noJry4aresei ycuayr noJryyaresei ycuayr «/loOpokenaTesbHOCTL | KpuTepuio K4
BEKJIHMBOCTHIOPA0OTHUKOB A00poKeIaTeJbHOCThIO, A00pozKenaTeJbHOCTDIO, ,
OpraHu3anum, BEKJIUBOCTHIO BEJKJIUBOCTHIO BEeKJIUBOCTHPA0OTHHKO
o0ecrneynBarOIMX padOTHHKOB Pa0OTHMKOB OPraHU3ALNHU B OPraHU3ALUU»
NEePBUYHBINH KOHTAKT U OpraHu3anuM, NIPU HCHOJIb30BAHMH
HH(OPMHPOBaHHE o0ecrneYnBarOIINX AUCTAHIMOHHBIX (hopMm
TOJIy4aTessi yCIyra mpu HENOCPeICTBEeHHOE B3aHMO/eHCTBUDY
HeNocpeaCcTBEHHOM OKa3aHMe yCJYTH NpH
o0panieHuH B o0pamieHuu B
OPraHu3anuio» OPraHu3aIHIo»




MBVYK «IbC um. A. 100,0 100,0 100,0 100,0 1
bemoro»
MBVYK «KAL «3aps» 100,0 100,0 97,8 99,6 5
MBVK «K/I1{ 100,0 100,0 100,0 100,0 1
«HOI[MOCKOBHBIG BCUCpa»
5. Kpurepuii «Y/10BJI€TBOPEHHOCTh YCIOBHSIMH OKA3AHHS YCJIYI»
YupexneHue IToka3zareas 5.1 IToxka3zates 5.2 IMToxa3zareasn 5.3 Jlannbie Mecto B
«I'0TOBHOCTB MOJTy4aTEIeH «Y 10BJIETBOPEHHOCTH «Y10BJICTBOPEHHOCTH OpraHM3anui mo pedTHHIE 10
YCJIYIrpeKOMEH/10BaTh noJiy4yareJsenycjayr NoJIyYaTeJieily ciryr kputepuio K5 kputepuio K5
OpPraHu3auunIo ya00cTBoM rpaguka padoThbl YCJI0BUSIMHU OKa3aHUs «Y10BJICTBOPECHHO
POACTBEHHUKAM H OpraHu3anum» YCJIYT B OPraHU3ALHN» CTh
3HAKOMBIM» YCJIOBHSIMMOKA3aH
Ul yCJIyr»
MBVK «IbC um. A. 100,0 100,0 100,0 100,0
bemoro»
MBYK «K11 «3aps» 100,0 100,0 100,0 100,0
MBVK «K/JL] 100,0 100,0 100,0 100,0
«IIomMOCKOBHBIE
BC€UCpPa»

AHaJIN3 BbISIBJICHHBIX HEIOCTATKOB KAYeCTBA YCJIOBU 0Ka3aHMS YCJIYT OPraHU3alMAMHKYJIbTYPbI
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HaumeHnoBanue opranuzanuu

99dBQEAQILURAIIIIQO
/ 9LBIE0))

PexoMeHganuy Mo NOBBLINIEHUI0 KAYeCTBA yCJ'[OBI/Iﬁ OKa3aHUuAYCayr

MBVYK «llenrpann3zoBanHas OHOIHOTESTHAS
cuctema nMeHN AHapes bemoroy

MBVYK r.0. banammxa «KJ1 «3aps»
MBVK r.o. banammuxa «KJIL]
«ITogmMockoBHBIC Bedepay

HanmeHnoBaHue opranuzanuu

OMOIMOTEYHAS CHCTEMA UMEHHU
MBVYKTr.o. banammxa «KJI1 «3aps»
MBVYK r.0. banamuxa « KL
«ITogMoCKOBHBIE BeUepar

MBVK «llenTpanu3zoBaHHast
Amnppes benoro»




